
财政项目支出绩效目标填报表
（2021年度）

项目名称 法律援助费 项目类别 经常性项目

主管部门 上海市普陀区司法局 实施单位 上海市普陀区司法局

计划开始日期 2021年1月1日 计划完成日期 2021年12月31日

项目资金
（万元）

项目资金总额 570 年度资金申请总额 570

其中：财政资金 570

其中：当年财政拨款 570

上年结转资金

其他资金 其他资金

项目绩效目标

项目总目标
（2021年～2021年）

年度总目标

发挥法律援助骨干律师的专业优势，充分保障经济困难
的公民获得必要的法律服务，实现“应援尽援”的工作
目标。

完成法律援助案件办理率产出，完成
“12348”法律咨询专线电话接答率产
出，完成咨询案件接待率产出，完成法律
援助案件质量评估工作完成率产出，完成
骨干律师业务培训工作完成率产出，完成
法律援助案件质量评估合格北产出，完成
骨干律师培训合格率产出，完成法律援助
案件办理及时性产出，完成法律咨询接待
及时性产出，完成骨干律师业务培训及时
性产出，达到受援人满意的效果。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 2021年目标值

产出目标

数量指标(必填)

接待咨询案件数 增加

“12348”咨询电话接答率 =100%

法律援助案件办理率 =100%

质量指标(必填) 法律援助案件质量评估 4次

时效指标(必填) 法律援助案件办理 及时

效果目标

社会效益指标(必填)

法律援助公信力 增强

法律援助案件办理数 增加

可持续影响指标
法律援助骨干律师培训机

制健全性
健全

影响力目标
服务对象满意度指标(必

填)

工作人员满意度 ≥98%

公众的满意度 ≥98%



财政项目支出绩效目标填报表
（2021年度）

项目名称 人民调解 项目类别 经常性项目

主管部门 上海市普陀区司法局 实施单位 上海市普陀区司法局

计划开始日期 2021年1月1日 计划完成日期 2021年12月31日

项目资金
（万元）

项目资金总额 371.79 年度资金申请总额 371.79

其中：财政资金 371.79

其中：当年财政拨款 371.79

上年结转资金

其他资金 其他资金

项目绩效目
标

项目总目标
（2021年～2021年）

年度总目标

充分发挥人民调解工作的柔性优势，结合法律人士的专
业优势，进一步化解矛盾纠纷、维护社会稳定。

通过政府购买区人民调解协会服务工作模
式，完善人民调解经费保障体系，满足人
民调解员专业化、职业化建设的发展需
要，从而推动人民调解工作规范化、专业
化、社会化发展。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 2021年目标值

产出目标

数量指标(必填)

接待咨询案件数 增加

协议书制作率 ≧85%

质量指标(必填) 纠纷调解成功率 ≧85%

时效指标(必填) 人民调解服务周期 全年

效果目标

社会效益指标(必填)

人民调解组织建立数量 不变

人民调解公信力 增强

工作人员满意度 增强

可持续影响指标

长效管理制度建设 健全



绩效指标

效果目标

可持续影响指标

立项依据的充分性 健全

项目立项的规范性 规范

人员到位率 ≥90%

影响力目标
服务对象满意度指标(必

填)
公众的满意度 增强



财政项目支出绩效目标填报表
（2021年度）

项目名称 安置帮教和社区矫正 项目类别 经常性项目

主管部门 上海市普陀区司法局 实施单位 上海市普陀区司法局

计划开始日期 2021年1月1日 计划完成日期 2021年12月31日

项目资金
（万元）

项目资金总额 584.82 年度资金申请总额 584.82

其中：财政资金 584.82

其中：当年财政拨款 584.82

上年结转资金

其他资金 其他资金

项目绩效目
标

项目总目标
（2021年～2021年）

年度总目标

社区矫正规范化建设进一步深化，工作基础进一步夯
实，监督管理和公正执法能力明显增强，刑罚执行的严
肃性和权威性充分体现，符合形势发展和法治建设要求
的社区矫正工作新模式初步形成。全区社区矫正人员和
刑释解教人员再犯罪率维持较低水平并保持下降趋势，
确保重大时间节点期间人员总体稳定，不发生影响社会
安全稳定的重大案件或重大群体性事件。 项目年度目
标：至2021年底，社区服刑人员再犯罪率低于0.2%，刑
释解教人员当年重犯率控制在3%以下。

至2021年底，社区服刑人员再犯罪率低于
0.2%，刑释解教人员当年重犯率控制在3%
以下。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 2021年目标值

产出目标

数量指标(必填)

社工帮教人次 ≥2000人次

完成社会调查 =500件

电子监管覆盖人员 ≥50%

组织社工培训 ≥1次

安置帮教规定宣传 1次

对社区服刑人员开展教育 =400人次

社区矫正重点重要对象监管 ≥8人次



绩效指标

产出目标

数量指标(必填)

召开全区动态分析研判会 =12次

质量指标(必填) 矫正对象管理覆盖率 100%

时效指标(必填) 安帮矫正人员纳管 及时

效果目标

社会效益指标(必填)

新航社工站考核 全市排名前列

社区矫正工作 全市排名前列

衔接率 =100%

安置帮教工作 全市排名前列

刑释解教人员重新违法犯罪率 ≤2%

社区服刑人员再犯罪率 ≤1%

可持续影响指标

长效管理制度建设 完善

人员到位率 =100%

项目立项的规范性 规范

立项依据的充分性 充分

影响力目标
服务对象满意度指标(必

填)
安帮矫正人员的满意度 增强


